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Naar een code voor Engelstalige cursussen " /siss e

verbonden aan de vakgroep

i n h 8 t h 0 g Er 0” d BI'W i i S Communicalie en Kennisover-

dracht van de faculteit der Wijs-
begeerte en Technische Maal-
schappijwelenschappen (v Deltt);
beiden participeren in een onder-
20eksprogramma naar de kwalileit
van onderwijs door middel van
een vreemde laal.

In het kader van internationalisering van het hoger onderwijs is het gewenst dat cursussen
in het Engels gegeven worden. In de waw is de mogelijkheid hiertoe ernstig beperkt en
wordt van de instellingen een gedragscode verwacht, waarin een en ander is geregeld. Dit
artikel tracht een aanzet te geven tot z0’n code. Daartoe worden bevindingen besproken
uit een tweetal studies waarin ervaringen zijn geinventariseerd van Nederlandstalige do-
centen die ook in het Engels doceren. Ook worden resultaten besproken uit empirisch on-
derzoek naar onderwijs door middel van een vreemde taal dat in de Verenigde Staten is
uitgevoerd. Hieruit komen zeven elementen naar voren die in een gedragscode opgenomen
Zouden moeten worden. Gelet op de bevindingen uit het besproken onderzoek mag worden
verwacht dat hierdoor de negatieve effecten van een overgang naar Engelstalig onderwijs
beperkt kunnen blijven.

Inleiding

Jitwisseling van studenten is een belangrijk aspect bij internationalisering van onderwijs
en wordt soms zelfs de motor van de internationalisering genoemd. De instroom van bui-
tenlanders in het Nederlandse hoger onderwijs is echter laag, onder andere omdat het on-
derwijs in het Nederlands wordt gegeven, aldus Piket (1990). Om de instroom te vergroten
zouden cursussen ook in een andere taal moeten worden aangeboden, bij voorkeur in het
Engels (De Wit, 1991). Maar er zijn nog andere redenen om (delen van) het hoger onder-
wijs te internationaliseren. Denk bijvoorbeeld aan studies die in Nederland uniek zijn en
sterk internationaal georiénteerd, zoals onder andere luchtvaart- en ruimtevaarttechniek
(cf. Jochems & Reith, 1992). Aansluiting bij en participatie in het internationale hoger
onderwijs vereisen een aanbod van anderstalige cursussen.

De whw die per 1 augustus 1993 in werking treedt, bevat echter een algemeen voorschrift

dat al het onderwijs en de examinering in het Nederlands geschiedt (art. 7.2). Gebruik van

een vreemde taal is slechts in drie gevallen toegestaan (art. 7.2), namelijk wanneer:

— het onderwijs en/of de examinering betrekking heeft op een vreemde taal,

— het onderwijs door een ‘anderstalige’ gastdocent gegeven wordt,

— het nodig is wegens aard, inrichting of kwaliteit van het onderwijs, of wegens de her-
komst van studenten. Deze ‘internationalisatie’ moet door de instelling worden uitge-

werkt in een gedragscode.

Hier gaat het uitsluitend om het laatst genoemde punt.
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Een en ander leidt tot een dilemma binnen het hoger onderwijs. Enerzijds vergt verdere
internationalisering dat onderwijs in een andere taal wordt aangeboden, met name in het
Engels. Anderzijds lijkt de eerder genoemde bepaling in de wHw een emnstige belemmering
op te werpen voor deze vorm van internationalisering. De praktijk is nu dat op beperkte
schaal onderwijs door middel van een vreemde taal (meestal Engels) gegeven wordt, na-
melijk vooral in het kader van post-graduate-cursussen of cursussen in de laatste jaren van
de reguliere studie waaraan tevens buitenlandse studenten deelnemen of waarbij buiten-
landse gastdocenten betrokken zijn.

Overschakelen van Nederlandstalige naar Engelstalige cursussen kan de kwaliteit van het
onderwijs aantasten. Wat de student betreft zal aanvankelijk rekening gehouden moeten
worden met enig verlies aan leerresultaten (Jochems e.a., 1991). Maar het raakt uiteraard
ook de docent die onderwijs gaat verzorgen in een andere dan de moedertaal. In het navol-
gende wordt nagegaan wat het voor de docent zou kunnen betekenen. Daartoe worden de
bevindingen van een tweetal inventarisaties besproken. Onderzocht zijn de opinies van
docenten die enige ervaring hebben opgedaan met het doceren in een vreemde taal. Vervol-
gens worden beknopt de resultaten weergegeven van enig empirisch onderzoek naar de
problemen die daarbij optreden en de effecten ervan op het onderwijs. Tot slot komen een
aantal aanbevelingen aan de orde die beogen de gesignaleerde problemen (deels) op te
lossen en de te verwachten negatieve effecten te reduceren. Tevens vormen deze aanbeve-
lingen een aanzet voor een gedragscode zoals in de wHw bedoeld.

Ervaringen van docenten

Naar de gevolgen van een overstap van doceren in het Nederlands naar doceren door mid-
del van een vreemde taal is weinig onderzoek verricht. In Nederland zijn, voor zover be-
kend, op dit gebied slechts twee systematische studies verricht. In beide gevallen gaat het
om een inventarisatie van opinies en ervaringen van Nederlandstalige docenten in het ho-
ger onderwijs die met enige regelmaat ook in het Engels doceren.

Zonneveld (1991) heeft geinventariseerd wat de mogelijke effecten zijn als MSc- en regu-
lier onderwijs binnen de Landbouwuniversiteit te Wageningen worden geintegreerd. Een
aspect dat hierin wordt belicht, is het invoeren van het Engels als voertaal binnen het onder-
wijs. Voor dit deel van het onderzoek is een enquéte uitgezet waarop gereageerd is door
zo’n 200 Nederlandse docenten met ervaring in het geven van Engelstalig onderwijs, en
door circa 225 Nederlandse studenten die dat Engelstalige onderwijs hebben gevolgd.
Naar voren komt dat de docenten een optimistisch beeld hebben van hun eigen Engelse
taalbeheersing. In het algemeen zijn zij van mening dat ze colleges in het Engels kunnen
geven zonder dat dit hun doceertaken in negatieve zin beinvloedt. Tweederde is niet van
plan een cursus Engels te gaan volgen, als ze een aanzienlijk deel van hun onderwijs in het
Engels moeten gaan verzorgen.

Daartegenover staan de meningen van de ge€nquéteerde studenten. Zij schatten de Engelse
taalvaardigheid van hun docenten niet zo hoog in. Volgens hen wordt de interactie zowel
kwalitatief als kwantitatief minder. Gesprekken met docenten bevestigen de studentme-
ningen: vooral docenten die weinig ervaring hebben met het verzorgen van Engelstalig
onderwijs, blijken in de praktijk moeite te hebben om in het Engels te doceren.
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Aan de Technische Universiteit Delft wordt onderzoek verricht naar de effecten van onder-
wijs door middel van een vreemde taal, in dit geval Engels. In een exploratieve fase zijn
met een schriftelijke enquéte opinies en ervaringen geinventariseerd van Nederlandstalige
docenten in het hoger onderwijs die met enige regelmaat ook in het Engels doceren (Vinke
& Jochems, 1992). Op de enquéte hebben 131 docenten gereageerd die werkzaam zijn op
een van de drie technische universiteiten, de Landbouwuniversiteit Wageningen, de eco-
nomische faculteit van de Erasmus Universiteit Rotterdam, de Katholieke Universiteit
Brabant of de Rijksuniversiteit Limburg.

Uit het onderzoek blijkt allereerst dat, naar de ervaring van de betrokkenen, de omschake-
ling van Nederlands naar Engels slechts van beperkte invloed is op hun manier van doce-
ren, vitgezonderd de voorbereidingstijd. Hierbij dient men te bedenken dat alle responden-
ten al min of meer regelmatig in het Engels doceren en beroepshalve frequent Engels lezen
en spreken. Ten tweede blijken deze docenten “talige’ flexibiliteit, precisie en redundantie
als belangrijkste verschillen te ervaren tussen Nederlandstalig en Engelstalig onderwijs.
Tot slot blijken er vier indicatoren te zijn voor ‘probleemloos doceren in het Engels’, name-
lijk een verblijf van enkele maanden in een Engelstalig land, regelmatig een bijdrage leve-
ren aan Engelstalige congressen, zich zeker voelen als men Engels spreekt, en in het Engels
niet vaker naar woorden hoeven zoeken dan in het Nederlands.!

Empirisch onderzoek

Uit een literatuurstudie is gebleken dat empirisch onderzoek naar doceren door middel van
een vreemde taal zich voorlopig beperkt tot de Verenigde Staten. Dit onderzoek is op gang
gekomen door het groeiende aantal klachten over de communicatieve onvaardigheden van
‘foreign teaching assistants’, buitenlandse aio’s die Engelstalig onderwijs verzorgen aan
Amerikaanse universiteiten. Het doceergedrag van Fra’s is in relatie tot hun spreekvaardig-
heid Engels bestudeerd, meestal met een groep Amerikaanse TA’s als referentiegroep
(Abraham & Plakans, 1988; Bailey, 1983, 1984a en 1984b; Gillespie, 1988; Gillette, 1982;
Jacobs & Friedman, 1988; Rounds, 1987; Tyler, 1992; Wiliams, 1992). Overigens dient
men te bedenken dat deze buitenlandse aio’s gescreend zijn op hun algemene en/of monde-
linge beheersing van het Engels en vaak nog een intensieve taaltraining krijgen, voordat
ze daadwerkelijk Engelstalig onderwijs gaan verzorgen.

De belangrijkste bevindingen kunnen als volgt worden samengevat.

Ten eerste is er bij het onderwijs dat FTa’s verzorgen sprake van veel minder redundantie,
hetgeen inhoudt dat zij minder geneigd zijn om dezelfde informatie op verschillende plaat-
sen en manieren te presenteren. Dit blijkt uit het feit dat ze letterlijk veel minder woorden
gebruiken, de neiging hebben om uitleg te vermijden (en in plaats daarvan naar een dictaat
of boek te verwijzen), en in mindere mate begrippen en uitspraken omschrijven, nuance-
ren, in andere bewoordingen herhalen of er synoniemen voor geven.

Ten tweede is de leerstofoverdracht van rra’s minder expliciet gestructureerd. Hiermee
wordt bedoeld dat zij zowel in mindere mate als op een minder expliciete manier aanduiden
dat er sprake is van een definitie, uitbreiding, samenvatting, voorbeeld enzovoorts. .
Een derde bevinding is dat het taalgebruik van Fra’s minder nauwkeurig is. Dit komt door-
dat zij geneigd zijn ‘moeilijke’ zinnen of woorden te vervangen door eenvoudigere, door
benaderingen of door vagere verwijzingen zoals ‘dit ding’.

Ten slotte zijn buitenlandse aio’s, althans volgens de beoordelingen van Amerikaanse stu-
denten, minder effectieve docenten dan hun Amerikaanse collega’s. Dit laatste kan ver-
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klaard worden door de eerste bevindingen: juist redundantie en expliciete structurering
zijn factoren die het interpreteren en verwerken van (mondeling) aangeboden informatie
vergemakkelijken. Het is nog niet duidelijk of het onderwijs van Fra’s echt minder effectief
is. Alleen Jacobs en Friedman (1988) hebben daadwerkelijke effecten gemeten. In hun
onderzoek bleek er een positieve correlatie te bestaan tussen de scores die FTA’s behaald
hadden op een taaltoets en de eindexamencijfers van hun studenten (r=0.46).

Implicaties

Men dient zich te realiseren dat voor de Nederlandse situatie slechts opinies van docenten
zijn onderzocht. Voor zover er werkelijk effecten gemeten zijn, hebben die betrekking op
buitenlandse docenten in een Amerikaanse onderwijssituatie. Deze bevindingen zijn dus
niet zonder meer geldig voor de Nederlandse situatie?. Daarom is enige voorzichtigheid
geboden met het formuleren van implicaties. Bovendien heeft onderwijs door middel van
een vreemde taal ook repercussies voor de student. Als een student niet over een zeer goede
beheersing van het Engels beschikt, zal Engelstalig onderwijs in vergelijking met een over-
eenkomstige cursus die in de moedertaal wordt gegeven, aanvankelijk beduidend minder
leerresultaten opleveren (Jochems e.a., 1991). Teneinde negatieve effecten van de over-
schakeling van Nederlandstalig naar Engelstalig onderwijs te reduceren wordt een aantal
aanbevelingen gepresenteerd. Deze kunnen gezien worden als aanzet voor een gedragsco-
de, zoals bedoeld in de wHw.

1 Er dienen eisen te worden gesteld aan de mate waarin de docent de vreemde taal be-
heerst, met name ten aanzien van wat genoemd wordt ‘linguistic flexibility’, ‘linguistic
accuracy’, redundantie en expliciete structurering van leerstofoverdracht. ‘Linguistic
flexibility’ zou men in dit verband kunnen omschrijven als het vermogen om het taalge-
bruik steeds aan te passen aan de wisselende onderwijsomstandigheden, terwijl ‘linguis-
tic accuracy’ is op te vatten als het vermogen om elementen uit de vakinhoud nauwkeu-
rig te verwoorden in de betreffende taal. Beheersing van bovenstaande zaken kan wor-
den bevorderd door deelname aan een talencursus die specifiek gericht is op het gebruik
van een vreemde taal in een onderwijssituatie. Ook deelname aan internationale con-
gressen en dergelijke en een verblijf van enkele maanden in het betreffende taalgebied,
kunnen de beheersing van een vreemde taal in dit opzicht positief beinvloeden. Om te
voorkomen dat beheersing van de vreemde taal een groot obstakel vormt, zou men van
docenten een bepaald minimum-niveau kunnen verlangen. Zoals eerder betoogd (Jo-
chems e.a., 1991) is dat minimum mede afhankelijk van de aard van de studie. Voor
sociaal-wetenschappelijke studies met een ‘taliger’ karakter zou een hoger minimum-
niveau vereist moeten worden dan voor technisch-wetenschappelijke en natuurweten-
schappelijke studies.

2 Om zoveel mogelijk te voorkomen dat er een aanmerkelijk verlies aan kwaliteit van
onderwijs optreedt, dienen docenten te worden getraind in het gebruik van technieken
die een mindere taalbeheersing, althans ten dele, kunnen opvangen. Denk hierbij aan
mogelijkheden als het veelvuldiger visualiseren en schematiseren van leerstof en het
frequenter gebruiken van ondersteunend materiaal in de vorm van demonstraties en der-
gelijke. Een en ander is te concretiseren door deelname aan een korte cursus in dergelijke
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technieken verplicht te stellen voor docenten die in een andere taal dan hun moedertaal
gaan doceren.

Onderwijs dat door middel van een vreemde taal gegeven wordt, dient vooralsnog be-
perkt te worden tot cursussen in de laatste twee studiejaren van de initiéle opleidingen
in het hoger onderwijs en tot post-graduate-cursussen. Voorwaarde is wel dat de student
in de voorafgaande studiejaren al veelvuldig met instructiemateriaal in de betreffenﬂe
vreemde taal is geconfronteerd. Dit vergroot de kans dat hij/zij al goed bekend zal zijn
met het vakjargon in die vreemde taal.

Er dient instructiemateriaal beschikbaar te zijn in de vorm van een leerboek of een di<_:-
taat dat geschreven is in de ‘cursustaal’ en waarin de te bestuderen leerstof volledig 15
beschreven. Dit geldt des te meer voor studierichtingen waar in de voorafgaande studl?-
jaren nog maar weinig van dergelijk instructiemateriaal gebruikt is. De beschikbaarheid
van instructiemateriaal in de cursustaal heeft namelijk twee voordelen.

Ten eerste kan de student voorafgaand aan het onderwijs het betreffende deel van het
materiaal al globaal doornemen, waardoor het volgen van anderstalig onderwijs wat
gemakkelijker wordt.

Ten tweede wordt de te verwerken informatie niet alleen mondeling, maar ook schrifte-
lijk aangeboden. Overwogen zou kunnen worden de tekst van annotaties te voorzien.

Schriftelijke en mondelinge examens, tentamens of testen die ter afsluiting van een En-
gelstalige cursus in de initi€le opleiding worden afgenomen, met het oog op het verlenen
van een diploma, dienen in beginsel tweetalig te zijn. Dat wil zeggen dat de cursist de
mogelijkheid krijgt om 6f in het Nederlands 6f in de ‘cursustaal’ te worden getest. Het
is dan aan de student om te bepalen van welke mogelijkheid gebruikgemaakt zal wor-
den. Voorkomen moet worden dat naast beheersing van de cursusinhoud ook beheersing
van de vreemde taal onderwerp van toetsing wordt. Met andere woorden: de gevraagfie
prestatie dient louter samen te hangen met de inhoud van de betreffende cursus en niet
met het in meer of mindere mate beheersen van een vreemde taal, die als zodanig immers
geen onderdeel van de leerstof vormt. Zo’n bepaling zou niet hoeven te gelden voor
post-graduate cursussen en voor opleidingen met een ‘internationaal’ certificaat, waar-
bij beheersing van het Engels een onderdeel van de opleiding vormt. In deze geval}en
kan worden volstaan met toetsing en examinering in de ‘cursustaal’. Naar verwachting
zal dergelijk onderwijs veelal buiten bereik van de wHw vallen.

Binnen de initiéle opleiding worden bij het beoordelen van prestaties van studenten
‘taalfouten’ niet meegewogen. Dit geldt dus ook voor prestaties in de vorm van scripties,
verslagen, rapportages, presentaties en dergelijke. Uitspraak- en spellingsfouten, gram-
maticale en syntactische fouten en dergelijke dienen bij de beoordeling geen rol te spe-
len. Immers, beoordeeld dient slechts te worden of een student zich de leerstof in vol-
doende mate heeft eigen gemaakt en niet of hij/zij de vreemde taal in kwestie voldoende
beheerst qua spelling, grammatica, syntaxis et cetera. Evenals bij het voorgaande punt
hoeft dit niet te gelden voor post-graduate cursussen en opleidingen met een ‘internatio-
naal’ certificaat waarbij beheersing van het Engels een onderdeel van de opleiding is.

Tot slot dient de Engelse taalbeheersing van studenten te worden gestimuleerd door een
cursus Engels van een zekere omvang in het curriculum op te nemen.
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Als in het kader van internationalisering wordt overgestapt van Nederlandstalig naar En-
gelstalig onderwijs, dan heeft dat onmiskenbaar enige negatieve effecten, tenzij docent en
student de vreemde taal in kwestie zeer goed beheersen. Die effecten kunnen aanzienlijk
worden gereduceerd door een aantal maatregelen te treffen die in een gedragscode vastge-
legd dienen te worden. Vooral de docent en de student die nog weinig ‘ervaring’ hebben
met het onderwijzen, c.q. onderwezen worden door middel van een vreemde taal, zijn ge-
baat bij dergelijke maatregelen. Naarmate hun ervaring groeit, zal het belang van de code
afnemen.

eeecccccccoe

Noten

1 Een gedetailleerd verslag van de enquéte kan worden besteld bij het secretariaat van de sectie
DidO, Technische Universiteit Delft, Kanaalweg 2-B, 2628 EB Delft.
2 Dergelijk onderzoek wordt momenteel door ons voorbereid.
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